
ACCES AU 

PARCOURS DE 

L’USAGER 

FICHE PRATIQUE ViaTrajectoire Handicap 

1. Accéder aux autres établissements contactés 

 

 

 

 

Le petit immeuble   permet de voir tous les autres ESMS dans lesquels la NOTIFICATION a été envoyée. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

2. Accéder au parcours entier de l’usager 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Vous aurez uniquement accès aux 

notifications envoyées vers les 

établissements de même catégorie que le 

vôtre. 

Par exemple, si vous êtes un SESSAD, vous 

verrez uniquement les autres SESSAD 

contactés. Pour voir tous les autres 

établissements contactés, il faut utiliser le 

numéro, de dossier, voir ci-dessous. 

Support ViaTrajectoire BFC ViaTrajectoire@esante-bfc.fr 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En cliquant sur le N° de dossier, vous pouvez voir toutes les orientations proposées pour cet usager vers 

toutes catégories d’ESMS dont la vôtre. 

Cliquer sur la catégorie pour afficher 

les établissements contactés 

 

Viatrajectoire vous permet d’accéder au parcours de l’usager 

(décisions d’orientations en cours et expirées). 
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