
Besançon, le 7 février 2025 - Le Groupement Régional d’Appui au Développement de la 
e-Santé (GRADeS) Bourgogne-Franche-Comté franchit une nouvelle étape dans son 
engagement pour la qualité et la sécurité des services numériques en santé. Il est fier 
d’annoncer l’obtention de la certification ISO 9001 ainsi que le renouvellement de ses 
certifications ISO 27001 et HDS (Hébergement de Données de Santé), attestant de la 
robustesse de ses processus et de son engagement continu en faveur de la protection des 
données de santé.

L’obtention de la certification ISO 9001 pour la première fois reconnaît la mise en place et 
l’application d’un système de management de la qualité rigoureux et performant au sein du 
GRADeS. Elle souligne notre capacité à répondre aux attentes de nos membres, partenaires 
et utilisateurs avec professionnalisme et efficacité. Cette norme internationale valide notre 
démarche orientée vers l’amélioration continue et la satisfaction des acteurs régionaux de la 
santé.

Le renouvellement des certifications ISO 27001 et HDS confirme la robustesse des dispositifs 
de sécurité mis en œuvre par le GRADeS pour garantir la protection et la confidentialité des 
données de santé que nous hébergeons et traitons. Ces certifications, essentielles dans le 
domaine du numérique en santé, attestent du haut niveau de sécurité de nos infrastructures et 
de nos processus en matière de protection des informations sensibles.

Un engagement fort en faveur de la qualité et de la sécurité

Ces certifications s’inscrivent dans la volonté du GRADeS Bourgogne-Franche-Comté 
d’accompagner durablement les établissements et professionnels de santé, en leur offrant des 
services fiables, sécurisés et conformes aux exigences réglementaires les plus strictes.

« L’obtention de la certification ISO 9001, une première pour un GRADeS en France, et le 
renouvellement de nos certifications ISO 27001 et HDS sont le fruit d’un travail collectif et d’une 
mobilisation continue de nos équipes. Elles viennent conforter notre rôle d’acteur de confiance 
en matière de numérique en santé et notre engagement en faveur de la sécurité et de la 
qualité des services proposés à nos membres, à nos utilisateurs et à nos partenaires. », 
souligne Nicolas LIMOGE, Directeur du GRADeS Bourgogne-Franche-Comté.

Avec ces certifications, le GRADeS Bourgogne-Franche-Comté réaffirme 
sa mission principale : assurer un accompagnement et proposer des 
solutions numériques performantes et adaptées aux enjeux du 
numérique en santé.
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Le GRADeS Bourgogne-Franche-Comté obtient la certification ISO 9001 et 
renouvelle ses certifications ISO 27001 et HDS



À propos du GRADeS Bourgogne-Franche-Comté

Le Groupement Régional d’Appui au Développement de la e-Santé (GRADeS) Bourgogne-
Franche-Comté est l’organisme régional en charge du développement des services numériques 

en santé. Il accompagne les établissements sanitaires, sociaux et médico-sociaux et les professionnels 
de santé de la région Bourgogne-Franche-Comté dans la mise en place d’outils numériques sécurisés 
et performants, favorisant l’amélioration de la prise en charge des patients et l’optimisation des 
parcours de soins.

Plus d’informations : www.esante-bfc.fr
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